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Resumo

O presente artigo apresenta um estudo critico sobre os conceitos de Carl Rogers e
Zygmunt Bauman dentrodo setting terapéutico juntamente com a modernidade
liquida. O objetivo é tratar sobre as implicagcbes da sociedade liquida dentro do
processo terapéuticoem especifico na abordagem Centrada na pessoa. De explicar
CoOmo esses empasses acontece na psicoterapia diante de um processo terapéutico
em umamodernidade liquida. Os objetivos especificos serdo dentro da perspectiva
humanista explicitando que a sociedade liquida afeta o]
serhumano,masissondoécausadorunicoparaterumenredoqueafligeoindividuo.Suassin
gularidades, o0 meio em que se convive e demais causadores, influenciam na
psicoterapia e no seucotidiano. A sociedade liqguida de Bauman diz muito sobre a
liquidez das pessoas na sociedade, nasrelacdes afetivas e sobre sua subjetividade.
Rogers apresenta conceitos de empatia, autenticidade eaceitacdo positiva
incondicional, que sdo comportamentos nao vistos com tanta frequéncia em
umamodernidade liquida. Este estudo vem comoforma de confrontar, de fazer
emergir o] que
implicanesseindividuotantasduvidassobresuaidentidadeeoquefazesseserhumanoopt

arporcomportamentos incongruentes com vocé mesmo e com o meio. O obijetivo é
mostrar as angustias, osmedos, descobertas e transformacdes que a psicoterapia
auxilia para um ciclo vital mais saudavel eleve. Posto isso utilizou-se de uma
pesquisaexplicativo-bibliografico,daabordagemqualitativa, que realizou mediacbes
entre os autores Bauman e Carl Rogers. Através da psicoterapia o cliente vai
desenvolvendo seu autoconhecimento, entendendo que h& novas formas de viver e
de escolhas de vida também, que a aceitacdo e autenticidade sé&o importantes para
a construgéo da sua sujetividade.
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Abstract

This paper presents a critical study of Carl Rogers' and Zygmunt Bauman's concepts
within the therapeutic setting together with liquid modernity. The objective is to deal
with the implications of the liquid society inside the therapeutic process, specifically in
the person-centered approach. To explain how these impasses happen in
psychotherapy when facing a therapeutic process in a liquid modernity. The specific
objectives will be within the humanistic perspective, explaining that liquid society
affects the human being, but that it is not the only cause for a plot that afflicts the
individual. Their singularities, the environment they live in, and other causes,
influence psychotherapy and their daily lives. Bauman's liquid society says a lot
about the liquidity of people in society, in affective relationships, and in their
subjectivity. Rogers presents concepts of empathy, authenticity, and unconditional
positive acceptance, which are behaviors not seen so often in a liquid modernity. This
study comes as a way to confront, to bring out what implies in this individual so many
doubts about his identity and what makes this human being choose behaviors that
are incongruent with himself and with the environment. The objective is to show the
anguishes, fears, discoveries, and transformations that psychotherapy helps for a
healthier and lighter life cycle. That said, it was used an explanatory-bibliographical
research, with a qualitative approach, which mediated between the authors Bauman
and Carl Rogers. Through psychotherapy the client develops self-knowledge,
understands that there are new ways of living and life choices, and that acceptance
and authenticity are important for the construction of his or her subjectivity.

Keywords:Person-Centered Approach; Carl Rogers; Zygmunt Bauman;
Subjectivity, Psychotherapy.

1. Introducéo

Opresenteartigoretuneasimplicacdesdoprocessoterapéuticodiantedeumasocied
adeliquida, onde mudancas bruscas e de pouco entendimento, afetam abruptamente
a analise docliente. Avaliar as mudancas que ocorrerdo na comunidade, as vezes
passa despercebida aosolhos da sociedade, por achar que basicamente € 0 mesmo
conceito de sempre de sociedade.Mas de acordo com a evolucdo da espécie
humana, o desenvolvimento é constante a cadageracédo que se passa. Carl Rogers
(1902-1987) o fundador da ACP (Abordagem Centrada naPessoa)acreditana
tendéncia atualizante doser.

Essas evolugdes que passam no cotidiano do individuo, muitas das vezes

passa pelosujeito sem entender o porqué passou-se por aguele ciclo e



consequentemente isso reflete emuma procura por psicoterapia. Explicitando que a
sociedade liquida afeta o ser humano, masisso ndo é causador Unico para ter um
enredo que aflige o individuo. Suas singularidades, omeio que esse individuo
convive e demais causadores, influenciam na psicoterapia e no seucotidiano.

Ao chegar as primeiras sessdes é normal a dificuldade de se expressar,
vergonha deexpor certas situagdes que nunca disse a ninguém e resisténcias de
continuar o processo, alémde outras circunstancias que podem advir ao longo do
tempo. O conceito de uma sociedadeliquida e momentanea de Zygmunt Bauman
(1927-2017) deixa bem nitido como é dificil aautoaceitagdo, pois a todo o momento
tem um padrdo a ser seguido. A pergunta norteadoraestabelece em “Quais as
dificuldade encontradas no processo terapéutico em uma sociedadeliquida?”.

Ressaltando que o0 processo € continuo e a psicoterapia ndo € a solugao
fechada
gueseraasolucaodetudo,poisenvolveoutrasquestdestambém.Oserhumanotemsuaspa
rticularidades intrinsecas e extrinsecas que afetam e consequentemente reflete na
vida desseindividuo. O processo terapéutico encontra inUmeras adversidades ao
longo das sessdes, masem especificosera trabalhadadentrodalinhaRogeriana
juntocom modernidadeliquida.

O processo terapéutico esta cada vez mais dificil de ser elaborado pelo fato
de estarmos emuma modernidade liquida. A ideia utdopica de “suprir” as
necessidades com facilidade, de ter muitosamigos, de estar sempre feliz, uma rede
social desejada e ser desejada por todos, faz com que fiquenessa busca incessante.
Esse pensamento imaginario de sempre querer o melhor amigo, a melhorroupa ou
uma vida melhor, jamais sera errado, estamos nessa constante evolucdo para o
melhormesmo, masessasvivénciasnaosdocompradascomumcartdodecrédito,elasprec
isamserpraticadasevivenciadas.

A condicdo utépica que o individuo se encontra e se dispfe, é quase
impossivel dealcancaraté ela,poisquandosechegaouaproxima-sedela,jaestaaprocura
deoutra.Torna-
seumacaminhadasemchegadaousemrealizacéo,poisainsatisfacdoésuperior,independ
entemente de alcanca-la. Conforme Bauman a insatisfacdo € o
caminhodadescartabilidade, doconsumismo frenético.

Essedescontentamentomencionadoacimaqueéumadasbarreirasparaaevolug

adodapsicoterapia. Desnudar esse ser que esta dentro de uma fachada que néo é



sua, de ser autoconhecer,
doamorproprio,deseaceitar,éumdosprincipiosdapsicoterapiaaserabsorvidoparacolo
carempraticano cotidiano da vida. Pois colocando esses aprendizados
mencionados € que rompera com essa
visdofantasmagoricadeconseguirtudo.Umexemploparaummaiorentendimentoéocon
sumismoexacerbado que os individuos liquidos costumam ter. “O que temos aqui
€ a constituicdo de umindividuo que consome, ndo mais pela necessidade prépria
da vida, mas sim, seu inverso, no qual oconsumo é tomado comosentido
dapropriavida” (Silva&Carvalho, 2013,pp.21).

Considera-se de suma importancia a realizagédo desse trabalho, por se tratar
de
umtemaqueafetaavidapsiquicadevariaspessoas,dediferentesculturaseregides.Nomei
oacadémicoé indispensavel o conhecimento cientifico, tanto para alunos do curso de
Psicologia, como asdemais graduacdes. A descartabilidade aflige a sociedade como
um todo e o meio académicotambém, pois a todo o momento adquirimos muitas
informacfes. Quando ela ndo é assimiladacorretamente, surge como efeito a
alienacao, a ignorancias e outras consequéncias que
naopositivasparaodesenvolvimentocritico.Falarsobreasvivénciaseressignifica-
lassdoimportantes e passam desatento aos olhos de quem esta acostumado a viver
no modo frenéticoe contemporaneo. Visto que €& um assunto que permeia
atualmente bastante na clinica e outroslocaisquea Psicologia seinsiratambém.

Ao longo do processo terapéutico ha diversos obstaculos que dificultam a
analise
doclientediantedeumasociedadeliquida.Paraaconstrucaodoautoconhecimentoesubjet
ividade, esses conceitos de si proprio tem gque estar bem posicionados. Com isso
apsicoterapia € essencial para romper essas barreiras e se autoconhecer,
consequentemente teradominio de suas atitudes e caminhos que ira trilhar. O
objetivo geral desse artigo é de explicaros obstaculos que a psicoterapia atravessa
dentro de um processo terapéutico diante de umamodernidade liquida. Os objetivos
especificos serao dentro da perspectiva humanista e sobre
amodernidadeliquida,analisarainfluénciadeumasociedadeliquidanaconstrucdodoauto
conhecimento. Propor os impasses entre o self real e o self imaginario, como
afetamabruptamente as emoc¢des e comportamentos do ser humano. E por ultimo

demonstrar comofunciona o trabalho da abordagem centrada na pessoa na clinica



diante de mundo liquido,quaisséo astribula¢cdes que permeiam nocampo psicoldgico.

2. Metodologia

Oartigoseapresentacomoumestudoexplicativo-
bibliogréafico,daabordagemqualitativa.Osrecursosqueseraoutilizadosvisardoexplicarea
nalisarosconceitosapresentados sobre o tema. Serdo usados referenciais dos dez
anos de 2013 a 2020,salvandoosclassicos eartigos queauxiliardo paraaconstrucao
desse artigo.

A elaboracdo do artigo utilizara idéias de Zygmunt Bauman e Carl Rogers
sobre
suasteorias.OartigopublicadonaREVISTASAUDEECIENCIAONLINE“Arelacioterapé
utica e modernidade liquida: implicagdes para a psicoterapia centrada no cliente” de
tréspsicologos, o professor Flavio Lacio Almeida Lima da Universidade Federal de
CampinaGrande(UFCG)Brasil,apsicologagraduadaByankaAlvesdeAndradeSousada
UniversidadeFederal de Campina Grande (UFCG) e por ultimo a psicologa Lanna

Jennifer Elias PereiragraduadanaFaculdadeMauricio de Nassau de JodoPessoa.

3. Revisdodeliteratura

a. Ainfluénciada modernidadeliquidanaconstrucdo dasubjetividade

O processo da construcdo da subjetividade atravessa por inumeros
obstaculos, ciclos eexemplos de pessoas admirdveis com que possam ser
parecidas. Brevemente sera mencionadosobre a sociedade sélida que os individuos
viviam ha tempos atras. Ao longo dos séculos ahumanidade passou por uma era
muito conservadora, com regras e padrdes a serem
seguidos.Ospadrdespassadoseramsolidoserigidos, casosequebrasseessa
linha“correta”deseseguirosindividuos seriam julgados por naorespeitarascrencgas.

Antes com os padrdes solidos eram preservados relacionamentos, pessoas, 0
respeitopréprioecomasdemaispessoas.Esseperiodochamava-

semodernidadesolida.Eraumaformadeviverepensaromundoemumaperspectivamaisfir



meeconsistente.Ospadrdescontinuaram, mas de uma forma diferente, hoje o padrao
é moldado a todo tempo com
muitafacilidade.Amodernidadeliquidapriorizaoindividual,ocapitaleconsumofrenéticode
possese objetosquepossam modularoindividuo.

Ao passar dos séculos, surgiu uma nova Otica de enxergar a sociedade,
atraves dosocidlogopolonésZygmuntBauman apresentou-
seumnovoconceito,umaconceituacdo que apresenta um formato nem soélido e nem

gasoso, uma forma liquida de seviver.

Oquetodasessascaracteristicasdosfluidosmostramemlinguagemsimples,équ

eos liquidos, diferentemente dos soélidos, ndo mantém sua forma com
facilidade. Osfluidos, por assim dizer, ndo fixam o espaco e nem prendem o
tempo. Enquanto ossolidostém
dimensbesespaciaisclaras,masneutralizamoimpactoe,portanto,diminuem a
significacdo do tempo (resistem efetivamente a seu fluxo ou o
tornairrelevante), os fluidos ndo se atém muito a qualquer forma e estédo
constantementeprontos (e propensos) a muda-la; assim para eles, o que
conta é o] tempo, mais do
queoespacgoquelhestocaocupar;espagoque,afinal,preenchemapenas“porum

momento.”(Bauman,2000,p.8).

Algo que é fluido aos nossos olhos e no proprio cotidiano, passa-se téao
depressa que nada dura,é uma constante fluidez. Essa € uma das caracteristicas do
conceito de liquido de Bauman, umafluidez que é parecida com a agua que nao
consegue ser prendida, ela escorre em pouco
tempodasmaos.Eessaliquidezqueseramencionadaaolongodotextojuntamentecomasi
nterferénciasqueafetambrutamenteaidentidadedo serhumano.

Falar sobre subjetividadenunca foi algo facil. Para se chegar a uma
maturacao,oindividuopermeiaporcicloseaprendizadosqueaospoucosiramodularumaid
entidade.Coma modernidade liquida essa sensatez se torna mais tardia, pois se tem
muita informacdo e poucaassimilacdo. Diante disso consequentemente ocorre um
déficit no processo de escolhas e nomodo de viverdosindividuos.

Pelo fato de ter um bombardeio de informacdes, sobre o consumismo, a
influéncia
dasredessociaisestatus,acabamgerandoestimulosaseseguirediantedissoaidentidadeé
afetada.Esse ser fica desnorteado entre o que ele quer para si e 0 que a sociedade
impOe para ele ser.Saber realmente o que se quer seguir hoje em uma modernidade
liquida é algo raro de seencontrar, pois o0 habitual é viver de acordo com as

tendéncias que sao jorradas a todo omomento.



Umaprobleméticaqueafetabastanteoserhumanoéconsumismo,destemodoéumt
emaque aflige o mundo inteiro. Segundo Bauman (2000, p.82). “A infelicidade dos
consumidoresderivadoexcessoenaodafaltadeescolhas.”Vistoqueatualmentehaumacul
turanasociedadeque praticamente coagir o ser humano a consumir bens e servigos,
muitas vezes sem a realnecessidade.

Aspessoasestaoaentulharcadavezmaiseletronicos.Essecomportamentonasoci
edadegeraacumulodelixoseletrénicosimpulsionadopelatendénciadepriorizarodescarte
.Tero melhorcelular,carro,casaebensemgeralsdoumacaminhadaconstante.Logoap6s
uma conquista o individuo j& estar4 em busca da préxima caminhada esse processo
éexaustivo, pois nuncaacaba.

Essas pessoas estdo sempre atras de novos recursos de preenchimento. Isso
torna asatisfagdo uma busca constante tornando-a inacessivel ou quase impossivel
de alcancar. Essabusca incansavel é como se fosse uma demanda sem fim na vida
do ser humano liquido quecadavez mais busca o excesso.

Asinfluénciasdamodernidadeliquidaafetamdeformauniversalaspessoas,desdea
faseinfantilatéafaseadulta.Deacordoqueesseadultoresponsavelcomporta-
se,automaticamente o filho ira repetir os mesmos habitos. Apés a maturacdo dessa
crianca
elapoderaescolheressalinhautopica.Oubuscaranovosaprendizados,parasaberressigni
ficarsuavida diantede uma modernidadeliquida,sem queafete sua subjetividade.

Uma das ferramentas de auxilio € a psicoterapia que ira direcionar esse
cidadao aescolher o que lhe faz bem. Ter o autoconhecimento e saber lidar com as

frustracdes docotidianominimizara as angustiasexistenciais.

b. Asdificuldadesdoself realdiantedoself idealnavidadoindividuo

Existe a palavra selfie e self que sao parecidos a primeira vista. Mas essas
palavras témsignificadosdiferentes.Selfieé umafotoque apropria
pessoanormalmentetirade Si
prépriaedefrenteparasimesma.Selféumapalavraoriginadadoinglés,quesignifica“Eu”,“si
mesmo”,“personalidade”, “natureza”. Entao a selfie € uma fotografia de si mesmo. O
self é o querealmentese énarealidade.Existemdois tipos de self, o reale oideal.

Orealjadiz tudo,aquiloqueéverdadeirodo



individuo,ndotemmascarasoudisfarces,evidencia o verdadeiro eu que essa pessoa é.
Rogers compreende 0 self como um
campofenomenoldgicoqueorganizaavisaodesiesuacompreensdo.Dessemodoquestde
sprovindasde questdes internas e externas (trabalho, sociedade, valores, cultura)

sdo demandas que estdoconstantemente navidadoser.

Considerando-
sequeatendénciaatualizante[arealizacdo]regetodooorganismo,elase exprime
igualmente no setor da experiéncia que corresponde a estrutura do 'eu’ —
estrutura que se desenvolve a medida que o organismo se diferencia.
Quando haacordo entre o 'eu’ e 0 'organisma', isto &, entre a experiéncia do
'eu’ e a experiénciado organismo', na sua totalidade, a tendéncia atualizante
[a realizagdo] funciona demaneira relativamenteunificada. Ao contrario, se
existe conflitoentre os dadosexperienciais relativos ao 'eu’ e os relativos ao
‘organismo’, a tendéncia a
atualizacdo[realizagcdo]doorganismopodesercontrariaatendénciaaatualizacao
do'eu’'(Rogers,1992,p.161).

Eooutroéoselfideal,éoqueoindividuopretendeser.Neleestdoavontade,osdesejo
sde ter certo tipo de comportamento e personalidade. De acordo que esse ser
humano deseja seroutra pessoa e nao concretiza sua vontade, acontece um
desajustamento em sua vida. Projetatanto em ser algo que ndo é que, sustenta com
convicgao o] ideal que ela gueria ser.
Afastandocadavezdoqueérealmenteealimentandoumafalsapersonalidade.Essaperso
naguesecriae se torna cada vez menos auténtica. A autenticidade e congruéncia &
um dos componentes daabordagemACP(Abordagem Centradana pessoa).

De acordo com a teoria para ser auténtico deve seguir o que lhe faz bem,
independenteda opinido alheia. Quando o ser humano sentefelizpor estar com sua
companhia,essecomportamentosetornaalgonormalparaele.Naobuscacomportamento
squeirdotransporsua linha de pensamento, pois acredita na autoria da sua historia.
As suas fraquezas, lacunas
etristezasnaosetornamumabismo,poisatravésdocrescimentopessoal,desenvolvehabili
dadesparasaberlidarcomasfrustra¢cdes.Eumapessoamaisadaptativaeflexivel,porsese
ntirlivree semrestricoes.

Quando o self e self ideal se chocam, a autenticidade e congruéncia desse
individuoficam instaveis. Visto que ndo se sabe se quer seguir pela realidade ou por
sonhos, desejos
eutopias.Quandoprovocaesseimpacto,consequentementeodesconfortoéprevistoness

ecliente,setorna incongruenteconsigo mesmo, pornaoquerer viver asua realidade.



N&o é coerente com ele mesmo e nem com 0S outros, essa desarmonia
envolve tudo queele vivencia. A aceitacdo € um sin6nimo de saude mental, de
amadurecimento e de abertura anovas experiéncias. Aceitar-se é uma atitude
facilitadora para viver nova coisas e entender queo diferente € normal, uma opiniao
diferente, ndo faz da sua errada, mas uma nova Gtica deenxergar. A busca por viver
coisas novas, mudancgas e pessoas que possam evoluir juntos ésupersaudavel.

A incongruéncia € uma caracteristica de quando ndo aceita o proprio Self,
assim ndo éverdadeiro consigo mesmo e com as demais pessoas ao redor. Esse
comportamento de serincongruente esta ligado pela falta de comunicacéo, tomada
de consciéncia e da experiéncia.De acordo com uma boa comunicacdo se tem
gradualmente, uma tomada de consciéncia eaprendecom aexperiéncia
gueobtevediante daquelasituacao.

Estar fechado para outros horizontes, ter somente sua visdo de mundo, se
torna umindividuo retrégado e intolerante com as demais pessoas e com ele mesmo.
A comunicacao
eprimordialdesdesuasprimeirasfalas,poisaconstrucdodoSelfédeacordocomseumeio,s
eusresponsaveis,escola,locaisquepodeminterferirseveramente.Deacordocomoessem
eiopodetransmitir uma ma comunicacdo e assim afetara o desenvolvimento desse
individuo. Quando acomunicacdo nao € transmitida com clareza, ocorrem 0sS
equivocos e possiveis conflitos, quesovao seestendo pelafalta do dialogo.

O processo de torna-se pessoa como diz Carl Rogers (2009) € um processo
deromperas barreiras, mascaras e papéis que nao sados seus. Esse processo nao é
algo facil de fazer,precisa querer se despir para si mesmo, assim enxerga o sublime
que ha dentro de vocé e
osordidotambém.Eumcrescimentopessoalquenecessitaolhartodasaspartespararessig
nifica-las.

Até chegar ao progresso de torna-se pessoa de Rogers (2009), o ser humano
ousara seralguém para que 0s demais aceitem essa pessoa que ele mesmo
inventou. Usara como meio decamuflar
oseurealumamascaraparaagradarosoutrosendoasi.Atéquepontoesseagradarésaudav
elparaapessoa,mostraroutrafaceparasesentiraceitapelosoutrosendoaautoaceitacao.

A aceitacdo € uma busca que o ser humano tem de chegar ao certo ponto de
si aceitar.E quando ele consegue enxergar e colocar em prética a autoaceitacao, se

torna mais leve comelemesmo.Muitadasvezes setemmuitos



ciclos,queexigemqueoserhumanopasseporeles,semterumaassimilagdodessasetapas.
Emuitassituagbesficamdesconectasepassadespercebidaaosolhos.

A palavra “deveria” é constante na vida de um individuo que vive em uma
sociedadeliquida e quando néo se aceita. Tem resisténcias com o seu eu, por querer
sempre o do outro ea ganancia de coisas que nao sao tao essenciais para a sua

existéncia. De acordo com CarlRogers(2009, p.124),

eledestacaqueodesesperomaiscomuméestardesesperadoporndoescolher,ou
maoestardispostoaserele
mesmo;porémaformamaisprofundadedesesperoéescolher‘ser uma pessoa
que ndao € ele mesmo”. Por outro lado “desejar ser aquele eu
querealmenteseé,constituinaverdadeoopostododesespero”,eestaescolhacon
stituiamaisprofundaresponsabilidadedohomem.

C. Psicologia Humanistae ACP

AterceiraforcadaPsicologiasurgiunadécadade40,elaboradaedesenvolvidaporC
arlRogers.Umaabordagemguetemumavisdohumanistadoindividuoeacreditaemum
processo continuo. A teoria centrada na pessoa nao se encaixa em diretividade para
ocliente, deixa o livre para escolher quais caminhos e assuntos que ira trilhar. O
diretivo fazcom que tenha um percurso com uma direcéo, através de experiéncias de
outrem, vivéncias econhecimentodoproéprioterapeuta.Deixaroclientefazer
seusproprioscaminhoseserresponsavelporeles, éumaparteimportantedoprocesso
terapéutico.

N&o basta ser s6 na clinica, € preciso ir além e colocar em prética 0s
aprendizados queobteve na psicoterapia. Esses aprendizados que serdo benéficos
tanto para o cliente, como aspessoas que estardo ao redor. Quando essas
experiéncias da clinica sédo vividas no cotidiano,muitos questionamentos surgem
para o cliente, indagar-se de quem és e com quem convive, oporquedas escolhas,
sdoquestionamentos importantes.

De acordo com seus estudos o psicélogo estadunidense percebeu o quao é
importantedesenvolverumpapeldefacilitadorparaessecliente.Acreditarnaspotencialida
desdoindividuofazcomqueambosprogridemnoprocessoterapéutico.Paraaabordagemh
umanistaoprogressonaoésomentedo cliente,massimumarelacaoterapéuticaque
envolvao terapeutae o cliente. E evidente que para um processo terapéutico precisa-

se de um psicélogo e umcliente, isso todos ja sabem. Mas essa relacdo ndo se



constitui somente de estar um ao lado dooutro, itens como empatia, aceitacao
positiva incondicional econgruéncia, sdo pontos dateoriae que o passar darelacéo
terapéutica,fluemnaturalmente no crescimento.

Odesenvolvimentopartedosdoisnessarelacdo.Rogersacreditaemumatendéncia
gueseja parte do organismo, "é movido por uma tendéncia inerente para desenvolver
as suaspotencialidadeseparadesenvolveé-
lasdemaneiraafavorecersuaconservagaoeseuenriquecimento”. (ROGERS, 1977, p.
159). Quer dizer que a autorealizacdo é uma parteintrinsecado organismo,que faz
parte do serhumano seratualizante.

E fundamental ter essa liberdade para que a pessoa possa pensar em novas
formas deviver e reinventar a vida em outros angulos, de acordo com suas vivéncias
prévias. Essaabordagemécentradanocliente,ndo-
diretiva,osmétodossaoconduzidosatravésdacompreensaoempatica,consideracaoposi
tivaincondicionaleaautenticidadee/oucongruéncia.A congruéncia diz sobre a relagéao
de terapeuta-cliente, professor-aluno, pai e filho, lider egrupo, o profissional ou
pessoa tem que estar aberto e firme de si, sem personas com o outro.Caso esteja
com disfarces essa relacdo ndo estara mantida pelo respeito e verdade com
esteindividuo, pois o proprio estara mostrando a face ndo verdadeira de si e

consequentemente oclienterepetira,ja que ndo estarapassandoconfianca.

Tenho afirmado que um clima psicolégico favoravel um processo de torna-
se ocorre;que o individuo deixa cair suas mascaras defensivas com as quais
vinham encarandoa vida, uma apdés a outra; que ele vivencia plenamente 0s
aspectos ocultos de simesmo; que descobre nessas experiéncias o0
estranho que vinha vivendo por detrasdestas mascaras, oestranho queé
elemesmo. (Bauman,2019,pag.140)

Aempatiaéumcomportamentonobredeumindividuo,terrespeitocomossentiment
ose ser sensivel diante da situagao do outro, de uma forma “como se” estivesse
enxergando comos olhos da pessoa. E importante ressaltar o “como se”, o terapeuta
nao poderd misturarvivéncias pessoais e as vivéncias do cliente. Conseguira
imaginar a dor do outro e possiveisangustias que possa estar passando e o acolhe
com muito afeto. No cotidiano de uma vidaliquida,acontecetudo tdo depressa,que
esses gestos, acabam ficando de lado.

A abordagem ACP (Abordagem Centrada na Pessoa) olha o ser humano com

outrosolhos, que ele é capaz sim de desenvolver a empatia com os demais. No

setting, o psicélogopropiciara esses manejos de atitudes facilitadoras para o cliente



desenvolver essas habilidadesde forma natural. Pois o psicélogo sera empatico com
esse cliente e ele percebera o quaogratificanteé para o crescimento pessoal.

Assim como a congruéncia/autenticidade séo elaboradas dentro da clinica, a
partir
doautoconhecimentoedacongruénciadoterapeuta,oclientesesenteacolhidoparatorna-
seumapessoa que verdadeiramente sentird satisfeito com sua evolucdo. Desse
modo a
autenticidadedoterapeutacomoclientedesdeoiniciomostrandoorealaele,faracomqueoc
lientepratiquedentrodaclinicaeforadelatambém.Esseéumdospontoscruciaisda
terapiavivenciardentrodo settinge na sociedade.

Serauténticocomvocémesmosetornamaisleveavida,menostensaoesofrimentop
siquico, uma vezque aquele comportamento € realizado por meio da propria
aceitacao doseuSelf.

Quando se tem uma incongruéncia € um misto de itens para provoca-la, uma
macomunicacaoverbal,umcomportamentoinadequadosemconsciénciaepoucoautocon
hecimento contribui também. A maioria dos clientes quando chegam a clinica se
temuma incongruéncia de si, a0 mesmo tempo em que quer algo, ndo se sabe o
porqué quer e como auxilio do psicologo esses mistérios sao desvendados de
acordo com as sessdes e progressodo cliente.

A aceitacdo positiva incondicional € uma ferramenta crucial no trabalho
terapéutico,visto que através da aceitacdo, se olha uma pessoa por inteiro e ndo os
seus problemas
oudiagnosticos.Oclienteévistocomoumserhumanocomexperiénciasevivénciassingular
es,e que nao esta no dominio do psicélogo dizer qual atitude certa ou errada, ele
acolhe de formacalorosa esse cliente de forma que nado trara nenhum prejuizo em
seu processo terapéutico e oclienteque decide o que realmentequer.

O papel dopsicélogo ndo é de julgar ou escolher o que deve ser feito, mas
deproporcionar um leque de experiéncias e apresentar outra 6tica de ver o mundo e
a Si mesmo.Amaneiradeexpressardopsicélogoedecomunicar-
se,afetanaevolucdodoprocesso.Ambosprecisam ter uma boa comunicacéo para fluir
esse processo terapéutico. O psicologo guia essecliente,mas quemdecidira
qualdirecdoa seguir, sera elemesmo.

Uma forma de exemplo desse direcionamento é a analogia do processo

terapéutico



naperspectivaRogerianacomacondugaodeumabicicleta.Nestachamada“bicicletaterap
éutica”, € o cliente quem esta na conducdo. Cabe a ele escolher por onde passar
e/ou qualo melhor caminho a seguir. A velocidade e a diregao “da bicicleta”, assim
como do processoterapéutico, estdo a cargo do cliente. O terapeuta estaria
metaforicamente, na garupa
desta“bicicletaterapéutica”,numaposi¢adomaisalta,privilegiadaeampliada,ondepoderiai
dentificar possiveis buracos e/ou possiveis obstaculos (como a prépria velocidade) e
alertar oclientepara possiveis consequéncias.

O terapeuta serd um facilitador para que o proprio cliente realize e se
responsabilizepor suas consequéncias. Apesar de correr o risco de consequéncias
positivos ou negativos, eleaprendera que isso faz parte do aprendizado. Esse cliente
desfrutara de um apoio e uma escutasem julgamentos, uma escuta que acolhera
esse cliente, para que sinta livre naquele local desentencas.

A teoria rogeriana embasa seu foco na pessoa e ndo em seu problema,
adversidadessaoquestbesqueaconteceme guenao ealgofixo,estaticonavidado
serhumano.Ouseja,ele ndosera condenado por tal atitude como algo em foco em sua
trajetoria. E de acordo com
asvivéncias,falhas,aprendizadosqueirdoconstruirumambientequesejaacolhedorparae
ssecliente.

Ateoriacentradanapessoanaobuscacurasoumelhoriascomoalgoprevisto,masen
xergaumlequedepotencialidadesqueesseserhumanopossatransformarcomopessoa.
Parater mudancas necessita enxergar o antes e o depois, para ter reflexdes e assim
facilitara
atendénciaatualizante.Sobreascircunstanciasparaodesenvolvimentodatendénciaatual

izanteseja realizada,Rogerse kinget (1979) consideraramque

(...) a tendéncia a atualizacdo € a mais fundamental do organismo em
suatotalidade. Preside o exercicio de todas as funcdes, tanto fisicas quanto
experienciais.E visa constantemente desenvolver as potencialidades do
individuo para assegurar suaconservacado e seu enriquecimento, levando-se
em conta as possibilidades e limites domeio (p.41).

Esse exercicio precisa ser praticado para que tenha um bom resultado na vida
do
serhumano,casocontrariopodendoafetarseuSelf.Quandoesse“eu’estaemumazonadec

onflitopsiquicoameacadora,atendéncia



ébuscarcoisasquendoencaixamdentrodaperspectivadele,dentrodo  proprio  meio
interior.

Apoés ter apresentado o modo de trabalhar e a visdo humanista, demonstrara
algunscomportamentosquepodeminterferirnoseguimentodapsicoterapia.Ditonoprimeir
oreferencial como a sociedade liquida se comporta e a forma de trabalhar de Carl

Rogers assimterdouma juncdo deambos parauma éticamais ampliada.

d. OprocessoterapéuticoRogerianonocontextocontemporaneode Bauman

Rogerscomsuaviséo
acolhedora,empatica,auténticaedeaceitacdo,Baumandizsobrea sociedade liquida,
individual e capitalista. Ambos com criticidade e inovagdes sobre oindividuo. Como
ja foi dito anteriormente o0 processo terapéutico ele € continuo na
visdohumanista,umpontoquechocaamodernidadeliquida,poisnadaécontinuoatodoom
omento.Sempre 0 mundo mostrara coisas novas e para ser aceito na sociedade o
cidaddo segue essasmudancas,desse modo entendeque esta sendoacolhido,
masémeramenteilusorio evazio.

Asociedadeliquidaécomoumbalé&odear,queaprimeiravistaécheio,grandeebonito
,masaposolhardepertoessebalédo,elendotemnadapordentro,assimohomemnamoderni
dade liquida se comporta; e esse vazio mencionado na questdo do homem € o
vazioexistencial.

Essevazioexistencialestaencobertodefrustracdes,baixaautoestima,afaltadaaut
enticidadeeatémesmodeterumaconvivéncia
sadia.Aspropriasindagacfessdosaudaveispara o autoconhecimento, quem sou eu,
gual é minha finalidade, eu sou feliz e se ndo sou oporquéndo sou. S8o perguntas
gue devefazerconstantementeparasimesmo.

Easociedadequesocidlogopolonésmencionaemsuateoria,sdaceitarendoquestio
nam essas escolhas. E como se fosse um trem que a todo 0 momento passasse
variosvagdesevocémudassedecabineatodoomomento,semseperguntarporquedeesta
rali,seéconfortavel,sesentebemnaquelelocalequandochegaaofinal,ndotembagagens”
emocionais” daquele passeio e momento. Assim vivem os liquidos do século XXI,
semquestionar, sem bagagens emocionais, sem sentidos e qualquer sentido ele
segue, pois ndosabeo que quer.

Os padrbes que a sociedade impde, sao refletidos e ressignificados na



psicoterapia.Casomantiverasmascarastantodapartedoclienteeterapeutandoteraumar

elacaoterapéuticacom bons resultados, sera uma repeticdo que a propria sociedade
impde todos os dias. Isso éuma das imposi¢cdes que precisam ser quebradas e
barradas no descobrimento do Self. Muitasinterferéncias fazem com que sigam o
gue todos normalmente irdo trilhar. E esse ndo € oobjetivo da autenticidade para o
ser humano.Abusca da aceitacao doeu fazcom que
ascoisassetornemmaisflexiveis,aflexibilidadeéumsinaldesaidemental,quandoadefen

sivaemergecommuitafrequéncia,oprocessosetornacomplicadoporcausadasimposicoe
S.

Nesse clima de aceitacdo e coeréncia o cliente enxergara de acordo com o
passar doprocesso que nao preciso seguir como regras o que a modernidade liquida
impbe. Que existemoutras formas de ver o mundo, além da perspectiva dele e ter
outras visdes também €& normal.Em virtude queo serhumano € singular e suas
escolhastambém.

A principio parece ser um trabalho facil, que é simples se questionar e mudar-
se, masisso vai de acordo com cada ser humano e também ndo é seguro que O
cliente tera essasexperiéncias. Pois assim parece que todo tem a mesma finalidade
e chegam sempre no mesmopatamar. E querer que todos chegassem a esse nivel
fala mais de questbes a priori do terapeutado que do cliente. Cada ser tem seu
processo uns irdo conseguir ir além, outros nem tanto,outros voltaram em outro
momento quando se sentirem melhor e outrosnem voltam e issondoquerdizer que
eleé falho, que desistiu,mas que aquelaatitudeéum processo também.

Ocrescimentopessoal quefoidesenvolvidoao longodassessdes,colocarem
emexercicio as orientacdes de se aceitar e ter suas proprias escolhas. Ter liberdade
de devir eaprender que as experiéncias antecedentes nao precisam ser vistas de
forma negativa. Mas queatravésdelas,podem-setirar variosaprendizadoseternovas
visdes.Terconhecimentosanteriores e juntar-se com o aprendizagem atual € um
processo que faz parte da vida e dosaprendizados. Muitos questionamentos s6 irdo
ser respondidos anos depois ou até décadas,pois com o0 passar dos anos,
experiéncias e conhecimentos, se tem novas 6ticas de viver e derespondertambém.

A terapia promove muitas mudancas e ensinamentos de como sobreviver
diante
deumbombardeioincessantedenoticiaseconsumismo.Quandoanecessidadedeconsu

miréexagerada, esta oculta uma baixa autoestima, a falta de amor préprio e de



aceitacao. Essessentimentos velados séo postos a refletir e conversar sobre eles na
terapia. Conclui-se quesempre teve as respostas do porque do consumismo, da
individualidade e do sentimento devazio. Da necessidade incessante de ir a
prateleira da “felicidade” surreal que imagina que lanaquela prateleira tem. A
prateleira da loja de roupas, eletrbnicos, remédios e muitas outrasque
existemparapreencher essa tristezaquenao sabeo porquéestéo sentindo.

Sao sentimentos que ndo sao vividos apenas por viverem, mas sempre tem
algo que ofez torna-se assim. Esse entendimento quando vem a tona, diminui as
frustracdes, a rigidez eaflora o amor proprio e a felicidade. Segundo Rogers (2019,
p.23) “E tanto a experiéncia delascomo a minha € que, quando alguém compreende
perfeitamente esses sentimentos, torna-sepossivelaceita-losemsi
mesmo”.Poisentendequeparaserfeliznaoprecisadomelhorcelularou carro, mas sim de
sua propria companhia. E autoriza a torna-se a pessoa que sempre quissere nao
sabia o0 porqué, nunca tinha setornado.

Como mencionado acima chegar nessa etapa nao € obrigatério, ndo existe
um contrato que éassertivo chegar nela, pois ndo existe uma corrida de quem ganha
ou perde, ndo tem ganhadores ouperdedores, mas que cada processo € um
processo. E isso ninguém pode da a certeza que sairaddaquele consultorio perfeito,
pois assim iriamos retornar a sociedade liquida de Bauman que tudo éperfeito, tudo
podee o0 que ndopode a principio, podecomprar.

Essa construcéo da relacdo terapéutica € importante para que ambas tenham
essa concepcao
dequeninguémsairadalicomoooutroesperaequeooutroquer,massaberahoradecomeca
rdeparar ou de daum tempoésaudavel, desde que se sintabem com

aquelatomadade decisao.

4. Consideracdesfinais

A partir desse trabalho compreende-se que estar em uma sociedade liquida ja
provémmuitas consequéncias e um processo terapéutico também tem indmeras
mudancas. Ressaltandoque, fazer terapia € um processo e ser um ser humano que
conseguira evoluir através
doprocessoterapéuticoédeoutraordem,poisemmomentoalgumoferecemoservigcodaPsi

cologiacomomeio deumatotal realizag&o.



A modernidade liquida aflige o individuo, mas ela ndo é a causadora de tudo
gue sepassa na vida do ser humano. Logo a terapia também né&o € a solugéo da vida
do ser humano,através dela ndo tem como resolver tudo, se o préprio que a
demanda ndo contribui para essaevolucao, € um trabalhodentroe forado consultério.

Como mencionado acima a sociedade liquida ela ndo é uma geradora de
todos
osconflitos,mastemumagrandeinfluéncianocotidianodoindividuo.Medianteatantasmud
ancas constantemente o ser humano perde seus vinculos, seus ideias,
posicionamentos,cultura e a si mesmo, por causa da intervencdo da modernidade
fluida. Ela traz muitos conflitosinternos quemuito dasvezes o serhumanondoda
contaese tornaincoerenteconsigo mesmo.

Essa interferéncia reflete no autoconhecimento, pois fica desconecto do que
es, do quepretende ser e se entrelacam de um jeito que o ser humano perde sua
subjetividade. Perdendoessa subjetividade ele segue 0 que maioria pensa, o que faz
e que os outros gostariam que elefizesse, por ndo se conhecer se sente coagida
caso nao fizer. E assim propde-se a situacdes quelhe afetam e consequentemente
machucando-a com uma magnitude que I|he traz angustia,sofrimentoe
guestionamentos.

Falares sobre incertezas inquietude e aflicbes nos remetem ao self real € o
que vocé
écomosernomundo,semmascaras,nuparasieparaosdemais.Nosestudossobreamoder
nidade liquida essa transparéncia da subjetividade esta cada vez mais atipica, o
individuoesta se sujeitando a usar mais mascaras e todo dia ser um ser humano
diferente no sentindo dendo saber nem quem és, mas repete 0 que a grande
propor¢cdo mundial faz e se comportam. Seperguntar o porqué do ser humano se
submeter a essas situagdes € uma pergunta importante eque ird permear ao longo
da escrita. O self imaginario € um item que deve saber mediar comsabedoria sobre o
gue pretende ser.Saber o0 que realmente pretende ser e se conhecer, é
umpontocrucialpara evitarosconflitosinternosque afligem atodoomomentoe
setornainconsistente consigo mesmo. A busca ela € incessante, mas como procura
ela, as tomadas
dedecisbesecomportamentosinadequados,trazemgrandesdesfechosnodiaadiadeumi
ndividuo.

O self real e o self imaginario sdo uma das demandas da clinica que através



da
atitudefacilitadoradopsicologocomocliente,conseguemjuntoschegaraumaharmoniapsi
quicaparaocliente.Esseconfrontoentreosselftrazconflitoseporissoqueéimportanteoaut
oconhecimento.Atravésdeleoclientevaiseconhecendodedentroparaforaeponderandoo
agoraefuturo.

A terapia centrada na pessoa nos faz remeter ao ler que ela € centrada na
pessoa e ndaoem diagnésticos, diretividade e julgamentos, pois ndo fazem parte
desse trabalho. O centro € oser humano para uma melhoria em sua saude mental e
as demais que lesa o equilibrio dessecliente.

Dentro da triade da aceitacdo positiva incondicional, empatia e autenticidade
gue rege aAbordagem Centrada na Pessoa (ACP), junto com a tendéncia atualizante
do ser e as atitudesfacilitadoras, contribuem para uma boa relacéo terapéutica. Ser
um facilitador é crucial para osetting terapéutico,poisassimmostraraque ocliente
podeser auténtico,congruente eseaceitar independente do seu passado e presente.
Que a situacéo que ele vivenciou ou
vivenciafazpartedesuatrajetoriadevidaeelepodeobteraprendizados,masnaoseraalgoc
onsistente
erigidoparasempreemsuavida.Dentrodessaperspectivadeautoaceitacao,oclienteente
ndera que ele ndo precisara julgar a si mesmo a todo 0 momento, que pode acertar
e errardentro da visdo dele do que é correto e incorreto. E importante o cliente
entender que ele é umser livre e que suas escolhas tera consequéncias e se

responsabilizar por elas € um passo muitosignificativonasua evolugcao naterapia.
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